
Anleitung 
zur Bedienung der 
"CC-Sharing App"



(1) Fahrzeug buchen

Schritt 1*: 
Prüfen, ob das gewünschte 
Fahrzeug verfügbar ist.

Öffnen Sie hierfür den 
Menüpunkt „Kalender“.
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* Hinweis: Dieser Schritt ist auch hilfreich,  
wenn beim Anlegen der Buchung (Schritt 2)  
das gewünschte Fahrzeug zum gewünschten 
Zeitpunkt nicht verfügbar ist.



Schritt 1: 
Prüfen, ob das gewünschte 
Fahrzeug verfügbar ist.

Wählen Sie das gewünschte 
Datum und die Station aus. 

Das System zeigt Ihnen in 
der Kalenderansicht die 
Verfügbarkeit an. 

(1) Fahrzeug buchen
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Schritt 2: 
Buchung anlegen

Klicken Sie unten auf das 
Symbol “+ Neu“. 

Nun wählen Sie den 
gewünschten Standort    
und das Fahrzeug aus und  
geben den Start- und 
Rückgabezeitpunkt sowie 
die Fahrtstrecke (in 
Kilometer) an. 

Dann klicken Sie auf den 
Button „Suchen“, um sich 
das passende Fahrzeug 
anzeigen zu lassen.    

(1) Fahrzeug buchen
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Schritt 2: 
Buchung anlegen

Nun werden Ihnen das 
passende Fahrzeug sowie 
verfügbare Alternativen 
angezeigt. 

Klicken Sie dann das 
gewünschte Fahrzeug an. 

(1) Fahrzeug buchen
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Schritt 3: 
Buchung abschließen Es erscheint die 

Buchungsübersicht.

Mit einem Klick auf den 
Button „Buchen“ schließen 
Sie die Buchung ab.    

(1) Fahrzeug buchen
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Schritt 3: 
Buchung abschließen

Es erscheint die Meldung 
„Buchung abgeschlossen“.

Unter „Meine Buchungen“ 
finden Sie ab sofort Ihre 
Fahrzeugreservierung. 

(1) Fahrzeug buchen
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Schritt 1: 
Buchung aufrufen

Ist der gebuchte Startzeit-
punkt erreicht, rufen Sie 
Ihre aktuelle Buchung auf. 
Diese finden Sie unter dem 
Reiter „Offen“. 

(2) Buchung und
Fahrt starten
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Schritt 2: 
Buchung ggf. anpassen

Hier können Sie bei Bedarf 
noch Anpassungen an der 
Buchung vornehmen, z.B. 
die Fahrt verlängern oder 
die Buchung stornieren. 
Klicken Sie hierfür auf      
den Button „Bearbeiten“.

(2) Buchung und
Fahrt starten
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Schritt 2: 
Buchung ggf. anpassen

In dieser Ansicht können Sie 
verschiedene Parameter 
Ihrer Buchung „bearbeiten“ 
bzw. „anpassen“ oder die 
Buchung auch „stornieren“. 

(2) Buchung und
Fahrt starten
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Schritt 3: 
Buchung aktivieren

Sind keine Anpassungen an 
der Buchung erforderlich, 
klicken Sie auf den Button 
„Starten“, wenn Sie am 
Fahrzeug stehen.

(2) Buchung und
Fahrt starten
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Schritt 3: 
Buchung aktivieren

Bevor Sie den Start der 
Buchung final bestätigen, 
überprüfen Sie bitte das 
Fahrzeug auf Schäden.  

Dann klicken Sie auf den 
Button „Weiter“. 

(2) Buchung und
Fahrt starten
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Schritt 4: 
Fahrt starten

Bei aktivierter Buchung 
sucht das System nun nach 
dem gebuchten Fahrzeug −
es wird eine Verbindung mit 
dem Fahrzeug aufgebaut. 

Klicken Sie im nächsten 
Schritt auf das grüne 
Symbol „Aufschließen“. Das 
Fahrzeug wird geöffnet. Sie 
können die Fahrt starten. 

(2) Buchung und
Fahrt starten
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Schritt 1: 
Fahrt beenden

Sie haben das Fahrzeug 
am Standort abgestellt 
und an die Ladestation 
angeschlossen?

Dann können Sie das 
Fahrzeug über das rote 
Symbol „abschließen“.

(3) Buchung und
Fahrt beenden
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Schritt 2: 
Ggf. einen Schaden 
am Fahrzeug melden

Nach der Fahrt sollten Sie 
das Fahrzeug auf Schäden 
prüfen. 

Einen möglichen Schaden 
können Sie dann über den 
Button „Schaden melden“ 
mitteilen.

(3) Buchung und
Fahrt beenden
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Schritt 2: 
Ggf. einen Schaden 
am Fahrzeug melden

Nach einem Klick auf den 
Button „Schaden melden“ 
überprüfen Sie bitte zunächst, 
ob der vorliegende Schaden 
bereits gemeldet wurde. 

Wenn nicht, tragen Sie über 
den Button „Neu“ den neu 
entdeckten Schaden ein und 
schließen Sie die Schadens-
meldung ab. 

(3) Buchung und
Fahrt beenden
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Schritt 3: 
Buchung beenden

(3) Buchung und
Fahrt beenden

Sie haben das Fahrzeug 
abgeschlossen, an die 
Ladestation angeschlossen 
und ggf. einen Schaden 
gemeldet? 

Dann klicken Sie auf den 
Button „Beenden“ und 
beachten anschließend   
den Rückgabehinweis.
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Schritt 3: 
Buchung beenden

Damit das Fahrzeug dem 
nächsten Nutzer zur 
Verfügung steht, ist das 
Fahrzeug an die Ladesäule 
anzuschließen. 

Der Rückgabehinweis macht 
Sie darauf aufmerksam und 
zeigt an, was Sie dabei zu 
beachten haben. 

Dann klicken Sie auf den 
Button „Weiter“.

(3) Buchung und
Fahrt beenden
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Die Buchung ist beendet. 
Sie können nun eine neue 
Buchung vornehmen.

(4) Buchung     
beendet
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Wir wünschen gute Fahrt!


